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.
INTEZMENY MUKODESERE VONATKOZO SZERVEZETI KERDESEK

1) Koltségvetési szerv megnevezése: Kiskorosi Tobbeéln Kistérségi Tarsulas
Kiskorosi és Csaszartoltési Iddsek Otthona

2.) Intézmény székhelye: 6200 Kiskoros, Sarkany J. u. 13.
Intézmény telephelye: 6239. Csaszartoltés, Kossuth Lajos ut 6.
3.) Alapito szerv: Kiskdrosi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas

Alapitas éve: 2007.

4.) Intézmény fenntarté neve, cime: Kiskords Tobbceélu Kistérségi Tarsulas
6200 Kiskoros, Petofi tér 3.

5.) Feliigyeleti szerv: Kisk6ros Tobbeélu Kistérségi Tarsuldsi Tanécs
6200 Kisk6ros, Petofi tér 3.

6.) Koltségvetési szerv gazdalkodasi jogkore:

Onallé jogi személyként miikods, 6nalld bérgazdalkodasi jogkorrel rendelkezd koltségvetési
szerv, munkajat az 1993. évi IIl. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokral,
valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
mitkodésiik feltételeirdl szol6 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet alapjan végzi.

A csaszartoltési telephelyen miikodo egység gazdalkodasi jogkore részjogkorrel rendelkezd
szervezeti egység.

Vezetdje az intézményvezetd, akit Kiskdrdsi Tobbeelu Kistérségi Tarsulasi Tanacs palyazat
utjan, hatarozott idére nevez ki.

7.) Intézmény alaptevékenysége: szocidlis ellatds szallasnyujtassal

8.) Intézmény ellatasi teriilete: A Kiskorosi Tobbeélu Kistérségi Tarsulds Tarsulési
megallapodast alair6 telepiilések kdzigazgatasi teriilete a székhely Idések Otthona bentlakasos
intézménye ¢€s Idéskortiak Gondozohéaza vonatkozasaban. Csaszartdltés esetén a telephelyen
mitkodd bentlakdsos intézmény vonatkozéasaban a Kiskdrosi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas
Tarsulasi megallapodast alairé telepiilések kozigazgatasi teriilete, tovabba a Magyar
Koztarsasag teriilete.



I/A.
INTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESE

1.) Intézmény strukturaja:

Intézményvezeto
Apolast Apolast Gazdasagi
- gondozast - gondozast - Miiszaki
végzo végzo csoport
csoport csoport Kiskdrés
Kiskdrés Csaszartoltés

2./ Intézmény iranyito6 struktaraja:
Az intézmény élén az igazgato all.
Az intézmény vezetOség tagjai: a szakmai csoportvezetok

Apolast — gondozast végzo csoport:

- Id6sek Otthona I. — 1. sz. gondozasi egység csoportvezetd néveér
- Idések Otthona II. - 2. sz. gondozasi egység fondvér

- Id6sek Otthona II1. - Cséaszartoltési gondozasi egység fondver

Gazdasagi — Miiszaki csoport: gazdasagi vezetd

I/B.
AZ INTEZMENYI SZAKMAI CSOPORTOK TAGOLTSAGA,
JELLEMZOI, FELADATA

L) Intézményvezetod
Felelos: - Az intézmény szabalyszeri miikodéséért
- Az intézményben gazdalkodasi tevékenységéért
- Apolasi- gondozasi munka szinvonal4ért, hatékonysagaért
- Munkaltatoi jogok gyakorlasaért
- Oktatasi, tovabbképzési terv elkészitéséért, 1j gondozasi modszerek

kidolgozéasaért
Figyelemmel kiséri:

- Az intézményben folyd szakmai munkat; - egészségiigyi, pszichés, fizikai



gondozast
- Intézményi koltségvetés tervszerl, szabalyszerli felhasznalasat
- Adminisztracios, dokumentacios tevékenységet
- Etikai kovetelmények megvalositasat
- Munkafegyelem megtartasat
- Tarsadalmi tulajdon védelmét

2./ Gazdasagi-miiszaki csoport

a./ Pénziigyi - adminisztracid

b./ Miiszaki csoport

Vezetoje: Gazdasagi vezetd

Csoport osszes dolgozoi létszama: 7 16

Csoport feladata:

Az intézmény zavartalan miikodéséhez sziikséges pénziigyi - gazdasagi - miiszaki

feltételek

biztositasa.

Szakfeladatonkenti tagoltsaga:
a./ Gazdaséagi vezetd:

Létszam: 1 {6

b./ Adminisztrécids csoport:

- Munkaerd- , bérgazdalkodas
- Anyagraktérozas, leltarozéssal, selejtezéssel kapcsolatos feladatok elvégzése
- Energiagazdalkodas
- Anyagbeszerzés
Létszam: 4 6

c./ Miiszaki csoport:

elvégzése ill. elvégeztetése.
- Flitési idényben az intézmény helyiségeiben a megfeleld hdmérséklet biztositasa.
- Intézmény udvaranak, kiilsé kdrnyezetének tisztantartasa
- Az intézményi gépkocsi lizemeltetése.
Létszam: 3 6

3.) Apolast-gondozast végzo csoport

a./ Bentlakdsos intézmény apolasi-gondozasi feladatokat ellatok
1. sz. Gondozasi egység

Idések Otthona 1. - KiskOrds, Sarkany J. u. 13.
2. sz. Gondozasi egység

Idések Otthona II. - Kiskoros, Sarkany J. u. 13.

Idéskoriak Gondozoéhaza - Kiskdros, Sarkany J. u. 13.

3. sz. Csaszartoltési Gondozasi egység
Idosek Otthona III. - Csaszartoltés, Kossuth u. 6.

b./ Mentalhigiénés feladatokat ellatok



c./ Mosodai, takaritoi feladatokat ellatok

Csoport vezetoje:  Fonovér

Csoport osszes dolgozoi létszama: 31 1o

. Eo\hﬁg\\\ FPN?VR

10.75 16

Idosek Otthona I.

Idosek Otthona 11
9.75 1o

Idéskoruak
gondozohaza
2.5 fo

Idosek Otthona III.
516

7.75 6 szakképzett
noveér
1 f6 mentalhigiénés
noveér
1 16 takaritond

1 f6 csoportvezetd
névér

6 o szakképzett
névér
1 f6 szakképzetlen
néveér
1 f6 foglalkoztatas
szervezd

1.75 6 takaritono

2 6 szakképzett
noveér

0,5 6 szocialis
noveér

5 16 szakképzett névér

0,5 f6 szocialis nGvér

Bentlakdsos intézmény egész, teriiletén kisegito feladatokat elldto személyzet - 8 £6

3 {6 mosonod
4.5 16 konyhai dolgozé
0,5 16 fodrasz

Csoport feladata: Az intézményben lakok szamara életkori sajatossagaiknak megfeleld,
teljes korti ellatas biztositasa, apolasa — gondozasa, foglalkoztatasa.




INTEZMFZ[\IY_ CELJA, FELADATA,
FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA

Az intézmény azoknak a személyeknek nyujt tdmogatast, ellatast; akik koruk, egészségi
allapotuk, szocidlis helyzetiik miatt, onmaguk elldtdsdra nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képesek, gondozast igényelnek és ellatasuk alapellatas keretében nem oldhatéd
meg.

Az apolast — gondozast nyujto intézmény feladata: az intézményi ellatast igénybevevo
valamennyi ellatott részére teljes korti ellatas — napi legalabb haromszori étkezést, sziikség
szerint ruhazat, illetve egyéb textilidval valo ellatas, mentalis gondozas, egészségiigyi ellatas,
lakhatas — biztositasa, valamint az a feladatellatasahoz sziikséges feltételek megteremtése.

Alapelvek

« A legfontosabb alapelv, mely tal mutat az intézmény hataskorén, Kiskordsi Tobbeélu
Kistérségi Tarsulasban 1évo telepiilési Onkormdnyzatokkal, a térségben miikodd
valamennyi  szocidlis  intézménnyel, egyhdzzal ¢és civil szervezetekkel
egylittgondolkodva ¢és egylittcselekedve — a hagyoményos segitokészség aktivalasa
mellett, az intézményben ¢€l6k tovabbra is a tdrsadalom hasznos tagjanak érezhessék
magukat, az idéskorral egyiitt jaré elmaginyosodas, elszigetelodés, tarsadalmi
kirekeszt6dés enyhitése, megakadalyozasa, szocidlis biztonsagérzet megdrzése.

e Az Iddsek Otthonaban — Iddskoruak Gondozohazaban €16k, otthonuknak érezzék az
intézményt, maximalisan biztositott legyen a komfortérzet és az egyiittélés zavartalan.

* Fontos alapelv, hogy minden ellatottat egyenlonek kell tekinteni — a gondoskodas soran
az ellatast igénybevevok emberi méltdsdganak biztositdsa, a személyes szabadsag
megtartasadnak eldsegitése.

* Az esélyek egyenldségének biztositasa azoknak az ellatottaknak, akiknek ezen alapelv
érvényesitése nélkiil hatranyaik sulyosan novekednének (demens, fogyatékkal €106,
illetve gondnokolt személyek)

* Az intézmény szolgaltatisaival rugalmas moddon igazodjon az helyi igények
kielégitésehez.

Célunk, hogy egy becsiiletben ledolgozott élet végén, a méltan megérdemelt nyugalom,
biztonsag, kényelem biztositott legyen az ellatottaink részére. Az intézmény, azoknak az
idoskoru személyeknek jelent megoldast, akiknek mar teher, a hosszu téli esték
maganya, akiknek mar nehézséget okoz onmaguk ellatiasa, ha nincs, vagy tavol van a
hozzatartozo, ezzel egyiitt a biztos segitség. Az intézmény megoldast jelent, azon
csaladoknak, ahol az arra raszorulé beteg hozzatartozot nem tudjak napi 24 éraban
gondozni, ahol mar nincs elég erd és szakmai tudas a megfelelo apolasra. Az allandé
szakapoldi ndvérszolgalat lehetévé teszi ezen igény kielégitését, illetve a varatlan helyzetek
gyors, és szakszerl ellatasat.

Az intézmény szakmai programjanak kialakitdsaban, valamint az 4poldk ¢és gondozok



munkéjanak meghatarozasaban, iranyitasaban elsddleges szempont, hogy az idés korbol eredd
kiilonleges igényeknek, minél magasabb szinten eleget tudjunk tenni.

Kiskoérosi Kistérség demografiai adatai (2007.01.)

60 év feletti életkor és nem szerinti megbontasban

Telepiilés Ferfi N6 Osszesen
Akaszto 261 529 790
Boécsa 267 501 768
Csaszartoltés 252 481 733
Csengdd 135 367 502
Fiilopszallas 300 316 616
Imrehegy 68 120 188
Izsdk 254 742 996
Kaskantyti 157 121 268
Kecel - - Nem szolgaltatott adatot
Kiskdros 1271 2100 3371
P4hi Nincs megbontés Nincs megbontés 266
Soltszentimre 136 210 346
Soltvadkert - - Nem szolgaltatott adatot
Tabdi 124 235 359
Osszesen 3.225 fo 5.722 fo 8.947 Fo

Il./A.
INTEZMENY ALTAL BIZTOSITOTT SZAKFELADATOK ISMERTETESE

Az ellatas biztositasa sordn fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasba részesiilo
személyek emberi jogai ne sériiljenek, az allampolgari jogok érvényesiiljenek, az egyén

crer

valosuljon meg az elldtds. Mindent meg kell tenni az ellatidst igénybe vevd testi-lelki
aktivitasa fenntartdsdnak, megérzésének érdekében.

IDOSEK OTTHONA

Azokat a nyugdijkorhatart betoltott személyeknek (tovabbiakban: iddskortiak) az dpolasat,
gondozasat végezziik, akiknek egészségi allapota rendszeres gydgyintézeti kezelést nem
igényel.

- 18. életévét betoltott személy is felveheté az iddsek otthonaba, aki betegsége miatt
onmagardl nem képes gondoskodni.

IDOSKORUAK GONDOZOHAZA

Atmeneti elhelyezést nyujtd intézményi ellatds, ideiglenes jelleggel legfeljebb egy év
idotartamra teljes kori ellatast biztosit, kiilonds méltanylast érdemld esetben egy évvel
meghosszabbithato.

Azok az idéskortak, illetve 18. életéviiket betdltott beteg személyek vehetdk fel idéskortiak
gondozohazaba, akik dnmagukrdl betegségiik miatt vagy mas okbdl otthonukban ideiglenesen
nem képesek gondoskodni, valamint azon személyek, akik iddsek otthondba beutald
hatarozattal rendelkeznek, elhelyezésiik siirgds, de fér6hely hidny miatt elhelyezésiikre nincs
lehetdség.




II/B
A feladatellatas szakmai tartalma, program bemutatasa.
Apolasi - gondozasi fejlesztési feladatok.

A bentlakasos intézményben a napi 24 6rés szolgalatot, a gondozasi tevékenységet — fizikai,
egészségligyi, pszichés és mentalhigiénés ellatas - a fondvér szervezi €s iranyitja.

Az ellatast igénybevevl személy részére - egyéni banasmod biztositdsaval - olyan fizikai,
mentalis és életvezetési segitséget kell nydjtani, amelynek soran a hidnyzd, vagy csak a
korlatozottan meglévo testi — szellemi funkcioi helyreallitasara keriil sor.

Az é&polasi tevékenység soran kétféle apolasi modellt alkalmazunk:

a.) Virginia-Henderson-féle apolasi modell
A magas apolasi igénnyel biro ellatottak esetén alkalmazzuk. A modell az alapvetd
szlikségletek kielégitésére ¢épit. Segitséget ad az egészséges ¢élethez sziikséges
tevékenységek megvalositdsaban, ezaltal a komfortérzés kialakitasaban

b.) King-féle apolasi modell
A kozepes és alacsony apolasi igénnyel bird ellatottak esetén alkalmazzuk. A modell a
gondozo ¢és ellatott kozotti interakcidkra épit, f6 cél az Onellatasi képesség szinten tartdsa
¢s helyreallitdsa. A modell kdozéppontjaban az egyén és apold dinamikus interperszonalis
kapcsolata all, mely a kommunikacio eszkozeivel valdsul meg.

L. gondozasi egység Iddsek Otthona I. 30 fo

- 5 gondozasi csoport — kijeldlt szakképzett ndvérek vezetésével

11. gondozdsi egység Iddsek Otthona II. + Idéskortiak gondozohdza 32 fo

- 6 gondozasi csoport - kijelolt szakképzett nOvérek vezetésével

II1. gondozasi egység Id6ések Otthona III. 28 16
- 5 gondozasi csoport — kijeldlt szakképzett ndvérek vezetésével

a.) Nyujtott szolgaltataselemek, tevékenység leirasa
Apolds - gondozdst végzd csoport biztositia a lakék;

- egészségiigyi ellatasat, ennek keretében a rendszeres orvosi feliigyeletet, a betegellatashoz,
apolashoz sziikséges eszkozoket, gyodgyszereket, testkdzeli és test-tavoli gydgydszati
segédeszkdzok beszerzését, illetve biztositasat,

- megszervezi a szakorvosi ellatashoz vald hozzajutast,

- gondoskodik az egészségmegdrzeését szolgald felvilagositasrol.

Rendszeres orvosi feliigyelet keretében:
— folyamatosan ellendrzik az ellatast igénybevevd egészségi allapotat, szlirését, intézményi
keretei kozott megoldhatd gyogykezelést.

- fizikai ellatasat, ennek keretében az étkeztetést — az életkori sajatossdgok, valamint az
egészséges taplalkozas kdvetelményeinek figyelembevételével,
- napi haromszori étkezés, melybdl egy alkalommal meleg ételt kell biztositani,



- amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra
— az orvos eldirasainak megfelelden étkezési lehetdséget (diéta, gyakoribb étkezés...stb.) kell
biztositani.

Fizikai ellatds keretében biztositani kell az ellatast igénybevevd személyi és kornyezeti
higiénéjét. Az ellatast igénybevevd az intézményben haszndlhatja a sajat ruhazatit és
igénybe vevd nem rendelkezik megfeleld mennyiségli és mindségli ruhdzattal, részére az
intézmény legalabb harom valtas fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld
legalabb két valtas felso ruhazatot és labbelit biztosit.

A személyi higiéné biztositdsa érdekében, a fextiliaval vald ellatds keretében hdrom valtas
agynemtit, tisztdlkodast segitd harom valtas textiliat, illetve a tisztdlkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkdzoket, inkontinens betegek esetén inkontinencia termékeket.

Ruhazat tisztitasarol, javitasardl az intézmény gondoskodik.

- mentalhigiénés ellatasat, ennek keretében biztositja a személyre szabott, egyéni
banasmoddot, a szabadidd kulturalt eltdltésének feltételeit, pszichoterapias foglalkoztatast, az
ellatott csaladi és tdrsadalomi kapcsolatainak fenntartasat, hitélet gyakorlasanak feltételeit.

Mentélhigiénés ellatds elsddleges feladata az intézménybe vald beilleszkedés eldsegitése,
konfliktus helyzetek kialakuldsanak megeldzése, az ellatast igénybevevd testi — lelki
aktivitdsanak fenntartdsa, megdrzése, valamint a meglévd képességeinek szinten tartasa,
esetleges fejlesztése — lelki harmonia, elégedettség, boldogsag érzet kialakulasa.

Mentalis ellatas célja, hogy az id6s embert ki tudja mozditani az izolaldédas, az introvertaltsag,
az Onbiraskodas és a masok iranti kozony allapotabol, ennek érdekében a foglalkoztato
személyzet rendszeresen szervez programokat intézményen belil és kiviil, hogy a
hétkoznapokat valtozatosabba, szinesebbé tegyek.

Alapellatason til nyujtott szolgaltatasok kore:

Fodraszati szolgaltatas

- alapellatas keretében hajmosas, hajvagas, szaritas, hajcsavards - téritésmentesen biztositott
minden ellatast igénybevevd részére. Az egyéb szolgaltatas igénylése esetén téritési dijat kell
fizetni, a fizetendo dij a felhasznalt anyag, koltségét tartalmazza.

Pedikiir, manikiir ellatas téritésmentesen nyujtott szolgaltatas.
Igénybevétel sziikség esetén, illetve havonta egy alkalommal.

b.) A megvalésitandoé program konkrét bemutatasa

A megvalositandé program illeszkedik a szolgaltatastervezési koncepcioba, az ott kitlizott
cé¢lok megvaldsitasat szolgalja.

Az érintett telepiilések lakossdgszama, illetve annak kordsszetétele, a megromlott egészségi
allapoti idOskoruak szama indokolja az idOsek otthonanak és idOskoruak gondozohdzanak
kistérségi létrehozasat és miikodtetését.

A lakossag korében igény van az apolast, gondozast nyljté szakositott intézményként
mitkodd iddsek otthonara és idéskortiak gondozohazara, mivel jelentds a szdma azoknak az
idoseknek, akik szdmara életkoruk, egészségiigyi allapotuk miatt mar nem elegenddek az
alapszolgaltatds keretében biztosithatd ellatdsok (az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas,
csaladsegités, nappali ellatas, falugondnoki szolgaltatas).

A szolgéltatas beinditasaval, a szakemberek rotacidja révén, a célcsoport ellatdsanak
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mindsége jelentdsen javul.
Bizonyos egyéni igények / hézastarsi szoba, emelt szintli ellatas, csalad kozelsége / jobban
érvényesithetok.

c.) Létrejovo kapacitas:

Id6sek Otthona 57 16,
Iddskortiak Gondozohaza 516
Csaszartoltési idosek otthona 28 f6 idéskort személy ellatasat biztositja

d.) Ellatottak kore

Kiskérosi Tobbeélu Kistérségi Tarsulds hatdrozatdban szabalyozottak alapjan; intézményi
ellatast, azon személyek vehetik igénybe, akik életkoruk, egészségi allapotuk alapjan
jogosultak az ellatasra, a Kiskdrosi Kistérség teriiletén allandd bejelentett lakhellyel
rendelkeznek és a téritési dij megfizetésére képesek.

Csaszartoltési intézmény esetén akik életkoruk, egészségi allapotuk alapjan jogosultak az
ellatasra, a Kiskoérosi Kistérség teriiletén allando bejelentett lakhellyel rendelkeznek, illetve a
-Magyar Ko6ztarsasag teriiletén- és a téritési dij megfizetésére képesek.

e.) Ellatottak demografiai mutatoi, egészségi allapotara vonatkozo
kimutatasok (2007.01.)

Szolgaltatast igénybe vevok életkor és nem szerinti megbontasban (Kiskoros)

Eletkor Férfi No Osszesen
30-39 ¢év 1 1 2
40 — 59 év 8 1 9
60 — 64 év 2 4 6
65— 69 év 2 5 7
70 — 74 év 1 3 4
75179 év 4 4 8
80 — 89 év 2 20 21
90 —x év - 5 5
Osszesen 19 6 43 £6 62 f6

Szolgaltatast igénybe vevok életkor és nem szerinti megbontasban (Csaszartoltés)

Eletkor Férfi Né Osszesen
30-39¢év - - -
40 — 59 év 1 - 1
60 — 64 év - 1 1
65— 69 év - - -

70 — 74 év - - -

75-179 év - 7 7

80 — 89 év 2 12 14

90 —x év - 1 1

Osszesen 3 f6 2116 24 £6

Kimutatas bentlakasos intézményben élo lakokrol




No6 Férfi Osszesen
L. sz. Gondozasi egység 18 16 12 6 30 fo
I1. sz. Gondozasi egység 25 16 7 16 32 1o
I11. sz. Gondozasi egység 21 16 316 24 16
Osszesen 64 £6 22 16 86 £6
Atlag életkor: 70.5 év 71.5 év

Iskolai végzettség szerinti megbontasban (Kiskoros)

Iskolai végzettség megnevezése

Ellatotti 1étszam

Nincs 8 alt. végzettsége

42

8 oszt. altalanos iskolai végzettség

14

Szakmunkas — szakképzé iskola

Kozépiskola

Fdiskola, egyetem

Osszesen

62 16

Iskolai végzettség szerinti megbontasban (Csdszartoltés)

Iskolai végzettség megnevezése Ellatotti 1étszam
Nincs 8 alt. végzettsége 21
8 oszt. altalanos iskolai végzettség 2
Szakmunkés — szakképzd iskola 1
Kozépiskola -
Foiskola, egyetem -
Osszesen 24
Lakok egészségi allapotanak jellemzoi (Kiskorés)
el bl ek e N o 8 | AlkohBodeswiy 8
Mozgasaban korlatozott 24 | 21
Lakok egészségi dllapotanak jellemzoi (Csaszartoltés)

Egészségi allapot alapjan o Betegség szerint Fo
Mozgésaban Kkorlatozott 10 Idéskori demencia 7
Agyban fekvé - 24 éras 2 Pszichiétria 11

Agyban fekvd — kiiiltetheté 2 Diabetes 5

Fennjaré 22 Daganatos -

Onellité 13 Mozgésszervi 4

Részlegesen onellato 10 Inkontinens 3
Teljes kiszolgalast igénylé 2 Alkohollal kapcs.alapbetegség 1

Fogyatékossag tipusa szerinti megoszlas (Kiskoros)

Megnevezés Fé
Ertelmi fogyatékos 2
Hallassériilt 4
Mozgaskorlatozott 11
Latasfogyatékos 2
Halmozottan fogyatékos 5
Gondnokoltak szima
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Ebbdl — korlatozé gondnokolt 2
- kizar6 gondnokolt 6

Fogyatékossag tipusa szerinti megoszlas (Csdszartoltés)

Megnevezés Fo
Ertelmi fogyatékos -
Halléssériilt 4
Mozgaskorlatozott 5
Latasfogyatékos 1

Halmozottan fogyatékos -

Gondnokoltak szama
Ebbdl — korlatozé gondnokolt -
- kizar6 gondnokolt -

Gyogyaszati segédeszkoz hasznalata szerinti megoszlas (Kiskoros)

Megnevezés Fo
Tolokocsit hasznald 11
Jardkeretet hasznald 16
Tambotot hasznald 9
Szemiiveget hasznald 12
Miivégtag hasznald 2
Hallokésziiléket hasznald 1

Gyogyaszati segédeszkoz haszndlata szerinti megoszldas (Csdszartoltés)
Megnevezés Fo
Toldkocsit haszndld
Jarékeretet hasznald
Tambotot hasznald
Szemiiveget hasznald
Miivégtag hasznalo -
Hallokésziiléket hasznald

||\ —

B~

f.) Ellatottak szocialis jellemzoi, ellatasi sziikségletei:

Ellatast jellemzOen iddskort személyek veszik igénybe, akik tobbnyire egyszemélyes
haztartasbol érkeznek, gyenge egészségi allapotban, allando, folyamatos gondozast igénylden,
onellatasi képességiik jelentdsen csokkent, tarsas kapcsolataik, érdeklddési koriik beszikiiltek.

Ellatasi sziikségletet, elsdsorban az ellatast igénybevevOk pszichés ¢és fizikalis allapota
hatdrozza meg. Ennek megfeleléen sziikségletként jelenik meg életkornak, betegség tipusanak
megfeleld egészségi allapot megdrzése, szinten tartasa, valamint fizikalis igények kielégitési,
személyi higiénia tdmogatasa, onellatasi képességek visszanyerése, mozgasfunkciok javitdsa,
illetve a mentalis allapot erdsitése, szabadidé hasznos eltdltése, programok — rendezvények
szervezése, onmegvalositas céljabdl therapias foglalkoztatas.



A SZAKMAI PROGRAM MEGVALOSITASA VARHATO KOVETKEZMENYEINEK,
EREDMENYESSEGENEK, AZ ELLATO RENDSZERBEN BETOLTOTT SZEREPENEK ES
HATASANAK ERTEKESESE

A szakmai program megvalositdsa varhatdo kovetkezményeinek, eredményességének, az
ellato- rendszerben betdltott szerepének ¢€s hatasdnak értékelése leginkabb a kiilonbozo
indikatorok haszndlatdval torténhet.

a.) Bementi indikatorok:

- Evente altalaban 10 kérelem érkezik Csaszartdltés telepiilésen az idskoruak otthona
ellatas irant.

- Evente altalaban 20 kérelem érkezik KiskOrds telepiilésén az iddskoruak otthona
ellatas irant. (ebbdl legalabb 5 esetben hazaspari, és 5 esetben emelt szintli ellatast
igényelnek, melynek biztositasara a kiskdrosi iddsek otthonaban nincs lehetdség.).

b.) Kimeneti indikatorok:
- a varhat6 sziikségletnek a jelen szolgaltatas legalabb 80%-at tudja kielégiteni.
- az intézmény kihasznaltsaga 100 %-os marad, ugyanakkor kevesebb lesz a féréhely
hianyaban nyilvantartottak szama.
- a szocidlis intézményhalozatban az intézmény létrejottének, milkddtetésének
jelentésége nagy.

c.) Eredmény indikator:
- a telepiilésen érintett idések szamara a helyben torténd Idéskortiak Otthona ellatas
80%-ban biztosithato.
- javul az idések kozérzete azaltal, hogy nem kell az eredeti lakohelyiiktdl tavol
¢lniiik, elszakadniuk a megszokott kornyezettol.

d.) Hatas indikator:
- az egészségligyi allapotuk miatt raszoruld idések ellatasa az Idések Otthona és
Idéskoraak Gondozohaza ellatas keretében megoldasra kertil.
- konnyebben torténik az iddskoru lakohelyére visszakoltozése akkor, ha az allapota
mar nem teszi sziikségessé az Idoskortiak Otthona, vagy Iddskoriak Gondozohéaza

ellatast.
IV.

A MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

a.) Az egyiittmiikodéssel érintett szervek:

Az intézmény a hatékony miikddés érdekében egyiittmitkddik kiilondsen:
1./- megyei modszertani intézménnyel,
2./- az intézmény fenntartojaval,
3./- mas hasonl6 intézménnyel,
4./- més szocialis bentlakésos intézményekkel,
5./- csaladsegit6 szolgalattal,
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6./- falugondnoki €s tanyagondnoki ellatassal,
7./- szakorvosi ellatassal.

b.) Az egyiittmiikodés modjai:

1./ Egyiittmiikodés a megyei modszertani intézménnyel:
Az egyiittmiikddés sordn az intézmény:
- segitséget kap az ellatas megszervezésében, 11j modszerek bevezetésében,
- informéaciodt szolgaltat a tevékenységérol,
- szakmai tanacsot kérhet,
- kozremiikodik a modszertani intézmény altal folyatott szakmai ellendrzésekben.

2./ Egyiittmiikodés az intézmény fenntartojaval:

Az intézményfenntartéval vald egyiittmiikodés tobboldalu. Kiterjed a
- koltségvetési, igy pénziigyi és gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellendrzésére,
- szakmai feladatellatas nyomon kovetésére, ellenérzésére,
- a szakmai program szerinti mitkodésre stb.

3./ Egyiittmiikodés mas hasonlé intézménnyel:

A maés hasonld intézménnyel vald egyiittmiikodés soran az intézmények kdolcsondsen
tajékoztatjadk egymast az altaluk szerzett tapasztalatokrol, az alkalmazott j moddszerekrol,
eredményeikrdl stb.

Az intézmények kapcsolatot tartanak a féréhely kihasznaltsdguk optimalizalasa érdekében is.

4./ Egyiittmiikodés mas szocialis bentlakasos intézményekkel:

A mas szocidlis bentlakdsos intézményekkel vald egyiittmiikodés célja a szocialis
ellatorendszer rugalmas egylittmiikodése, mely megvalosul a kolcsonds parbeszédben,
szakmai ismeretatadasban, az ellatottaknak legjobban megfeleld szocialis intézményi
elhelyezés megkeresésében.

5./ Egyiittmiikodés a csaladsegito szolgalattal:

Az Iddsek Otthona egyiittmiikddik az idds megfeleld ellatasa érdekében a csaladsegitd

szolgalattal. Az egyiittmiikodésre sor keriilhet kiilonosen akkor, ha:
- az ellatas igénybevétele elott, melynek soran a csaladsegitd szolgalat jelezheti adott
személy idéskortak otthonaban val6 elhelyezésének sziikségességét,
- az Id6skoruak Otthona ellatas igénybevétele soran, ha az érintett idds egészségligyi,
illetve szocidlis helyzete nem indokolja az intézményi ellatast, s ezért az idéskoru
csaladjaba torténd visszahelyezésére keriil sor, s korabban a csaladi helyzet indokolta a
csaladsegitd szolgélat kozremitkddeését.

6./ Egyiittmiikodés a falugondnoki és tanyagondnoki ellatassal:

A falugondnoki ellatd rendszerrel egyiittmiikddik az Idések Otthona akkor, mikor az idds
visszakeriil otthondba. Az Iddsek Otthona tajékoztatja a falugondnoki szolgalatot azokrol a
feladatokat, melyekben véleménye szerint az ellatottat segitetni kell.

7./ Egyiittmiikodés az egészségiigyi alap-, és szakorvosi ellatassal:
Az egészségligyl alap-, és a szakorvosi ellatassal vald egyiittmiikodés folyamatos, az
idéskoruak minél célzottabb, személyre szabottabb ellatdsa érdekében fenntartott kapcsolat.



SZOLGALTATASOK MEGKEZDESE ELOTT MEGTETT INTEZKEDESEK

A szolgaltatast megel6zden a féndvér, illetve a szocidlis ndévér tajékozodik az igénybe vevo
¢letkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocidlis helyzetérél a megfeleld, személyre
szabott szolgaltatas biztositasa érdekében, tovabba felkésziti az ellatast igénybe vevot az
intézményi elhelyezésre és tdjékozatja a szolgaltataselemeirdl, feltételeirdl, téritési dijarol.

A 9/ 1999. (XI.24.) SzCsM rendelet el6irdsai alapjan eldgondozast kell végezni az
intézményi elhelyezés igénybe vételét megeldzoen.
Intézményi elhelyezés esetén az el6gondozas két szakaszbadl all.

Az elégondozas | . szakaszanak célja:

a) az elhelyezést igenybe vevd helyzetének megismerése annak megall apitésa céljabdl, hogy
az igénybe vevo dlapotanak és szilkségleteinek megfelel-e az intézmény szolgéltatasa,

b) a szolgaltatas biztositasa el 6tt t§ ékoztatas nyljtasa az elhelyezést igénybe vevo részére az
intézményi életre valo megfelel 6 felkészillés érdekében,

c) annak vizsgdlata, hogy az ellétast igénybe vevd éetkora, egészsegi alapota, valamint
szocidlis helyzete alapjan jogosult-e az ellétasra,

Az elégondozas |. szakaszaban tgjékoztatni kell az ellatést igénybe vevét, illetve torvényes
képviseldjét az intezmennyel kdtendd megdllapodés tartalmardl, valamint a téritési dij, az
egyszeri hozzgérulés, illetve atéritési dij pétlék varhatd mértékérdl is,

Az elégondozas | | . szakaszanak célja:

a.) a szolgdtatas biztositasanak el6készitése az igénybe vevd részére a fogadd
intézményben,

b.) az intézményben élé6k és dolgozok felkészitése az Uj igénybe vevd fogadésira, az
intézmeénybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elégondozas |. szakaszéban az eldgondozést végzd személy az intézményi elhelyezésre
iranyulé kérelem beérkezésatdl szamitott hisz napon belll a helyszinen tgjekozodik az
ellatast igénybe vevd detkorilményeirdl és egészségi dlapotardl, valamint elldtasra valo
jogosultsaganak fennadllasardl. Ennek ismeretében véleményt nyilvanit arrdl, hogy az
intézmény szolgdltatasai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevd szikségleteinek és
alapotanak. Ha az intézmény szolgaltatasa az igenybe vevd szilkségleteinek, allapotanak
nem felel meg, az elégondozast végzd személy més elldtdsi forma igénybevételére tesz
javaslatot. Az elégondozést végz6 személy megdllapitdsait a 9/1999. (X1.24.) SzCsM.
rendelet 2. szdma melléklet szerinti eldgondozési adatlapon rogziti.

Ha az el6gondozast végz6 személy az igénybe vevd egészségi allapota tekintetében [ényeges
kiulonbseget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, Ugy kezdeményezi, hogy az intézmeény
orvosa - amennyiben erre méd van - elézetesen vizsgalja meg az elldtést igénybe vevét,
vagy az intézményvezeté kezdeményezi a kérelemben rogzitettek felllvizsgalatat az igénybe
vevo lakohelye szerint illetékes egészséguigyi szakrendelés - az elldtést indokold diagnodzis
szerint illetékes - szakorvosatol.

Az elégondozas soran az eldgondozast vegz6 személy sziikseg esetén felveszi a kapcsol atot
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* - az igénybe vevd szocidis ellatasat biztositd intézménnyel, a szolgdltatast biztosito
személlyel,

* - az igénybe vevd lakohelye szerint illetékes szocidis hatéskort gyakorld szervvel a
segélyezésre, a kdzgyogyellatasra, a gyogyszertdmogatasra vonatkozo adatok beszerzése
Végett,

* - az igénybe vevd haziorvosaval, kezelborvosaval az egészsegi alapotra, illetve a korabbi
gyogykezel ésre vonatkozd adatok megismerése céljabal,

* - a lakohely szerint illetékes gyamhivatallal a cselekvoképességre vonatkozé adatok
megismerése VEgett,

* - az ellatést igenybe vevo torvényes képvisel6jével, illetve legkdzelebbi hozzatartozoival.

Az eldgondozast vegz6 személy szilkseg esetén segitseget nyujt az ellatast igénybe vevének
az elégondozas soran észlelt és hataskdorébe nem tartozd probléma megol dasdhoz.

Soron kivili elhelyezési igény esetén, a kérelem benyujtasatol, a beutald hatérozat
megérkezésatdl szamitott 6t munkanapon belll kell elvégzi az elégondozést. Ilyen esetben
az elégondozas | Il. szakaszaban meghatérozott feladatokat egyazon alkalommal is
teljesithetdk.

VL.
ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

Az intézményi ellatds igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje kérelmére, inditvanyara-, illetve korlatozottan cselekvoképes személy esetében a
torvényes képviseld beleegyezésével torténik.

A kisk6rosi intézmény vonatkozasaban a Kiskdrdsi Tobbeélu Kistérségi Tarsuldshoz tartozo
telepiilési onkorményzatok beutald hatdrozatain alapuld intézményvezetéi dontés az ellatas
igénybevételének alapja.

A csaszartoltési  egység vonatkozasdban a csaszartoltési fondvér javaslatira az
intézményvezetd dont.

Intézményi jogviszony keletkezésének alapja az intézményvezetdnek a szocidlis igazgatdsrol
és a szocialis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi II1. torvény 94/A. § (1) bekezdés c) pontja szerinti
dontése, valamint az ellatast igénybevevd €s az intézményvezetd kozotti megallapodas.

VII.
ELLATOTTAK és a SZOLGALTATAST VEGZ0O SZEMELYEK JOGAINAK VEDELMEVEL
KAPCSOLATOS SZABALYOK

a.) . Ellatast igénybevevdk jogainak érvényesiilése érdekében:

- Az intézmény az altala biztositott szolgéltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen
az ellatast igénybevevOket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan ¢és teljes kort
tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel — az élethez, emberi méltdsdghoz, a testi épséghez,
a testi-lelki egészséghez valo joga.

- Intézményvezetd feleldssége, hogy az ellatast igénybevevd adataira-, maganéletére-,
egészségi allapotdra-, személyes koriilményeire-, jovedelmi viszonyaira-, szocialis
raszorultsag tényére vonatkozd informacidkrol, illetéktelen személy, vagy mads ellatast



igénybevev) ne szerezzen tudomast.

- Valamennyi dolgozé feladata az ellatast igénybevevok esetében, az egyéni banasmod
kovetelményeinek tiszteletben tartasa.

- Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben meghatarozott esetekben ¢€s
feltételek mellett lehet vizsgalni.

- Az intézményvezetd folyamatosan tdjékoztatja az ellatast igénybevevoket, az intézmény
mukodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatokrol.

- Az ellatast igénybevevOnek joga van az intézményen beliil és kiviil a szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tdrsai nyugalmdara, biztonsdgara. Az intézmény hazirendje
meghatarozza az intézménybdl torténd tdvozas és visszatérés rendjét.

- Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapota, vagy egyéb korliilmény nem teszi
lehetdve az illetékes szervek megkeresését, az intézményvezetd segitséget nyujt ebben, illetve
értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az ellatott jogi képviseldt — az ellatott jogainak
gyakorlasahoz sziikséges segitségnytjtas céljabol.

b.) Szolgaltatast végzok jogainak érvényesiilése érdekében:

- Az intézmény fenntartd és az intézményvezetd feleléssége, hogy az intézményben
foglalkoztatott munkavallalok megkapjdk a munkavégzéshez kapcsoloddo megbecsiilést, az
emberi méltosaguk és személyiségi jogaik tiszteletben tartasat, munkdjuk elismerését és
megfeleld munkavégzési koriilmények biztositasat.

- Intézményben az esetleges veszélyhelyzet kezelésére (ellatast igénybevevok részérdl) — a
szolgéltatasban foglalkoztatottak védelme érdekében — a belsd utasitdsban foglaltak szerint
kell eljarni.

VIIL.
SZOCIALIS INTEZMENY SZAKDOLGOZOI LETSZAMA
ES SZAKKEPZETTSEGI ARANYA

Személyes gondoskodast végzo személyek szakképzettség szerinti megbontasa

Képesités Idések Idések Idések Idéskoruak Betoltott
Otthonal. | Otthona Otthona III. | Gondozohaza Munkakor
II.
Szakvizsgazot 116 Intézményvezetd
t
Diplomas
apolo
Diplomas — 116 - Csop.vez. nfvér
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apolo

Alt.apol6 + 118 - Névér
geriatriai
szakéapolo

Alt. apolo + 116 - Névér
pszich.ap.

Alt. apol6 és 216 216 216 116 NOvér
assz.

Okleveles 2 16 — 316 1o No6vér
apolo

Szoc. gond. 2 16 116 116 - Novér
¢s apold

Szoc.gond. és 2 16 Novér
apolo +
Pszichiatria
szakgond.

Szocialis - - 1 fo Szocialis novér
asszisztens

Csecsemo ¢és 1 16 - - Noéveér
gyerm.gondoz

J4

(0]

Ovodapedagd 116 - - Ment. Novér
gus

Alt. apol6 és - 116 Foglalkoztatast szervezd
assz. +
Vezetési €s
szerv. ism

Szakképzetlen 1 6 Segédapold

Osszesen 10 fo 9 fo 6 fo 3 fo
100 % 89 % 100% 100 %
szakképzetts | szakképze | szakképzett | szakképzettsé

eg ttség g
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